Державна установа «Урядовий контактний центр» – телефонний центр спілкування Уряду з громадянами, що дозволяє їм оперативно отримувати інформацію від органів виконавчої влади. Усі дзвінки приймаються операторами Центру та передаються відповідним органам виконавчої влади, які розглядають звернення та надають відповіді заявникам. Номер телефону урядової «гарячої лінії»: 0-800-507-309

· Всеукраїнська дитяча лінія „Телефон Довіри” 0-800 500 21 80 

· Національна ”гаряча лінія” по запобіганню торгівлі людьми 0-800 500 22 50 

· Національна „гаряча лінія” з питань насильства та захисту прав дітей 0-800 500 33 50 

· Національна лінія телефону довіри ВІЛ/СНІД: 0-800-500-45-10

· «Клініка, дружня для молоді»: 86125, м. Макіївка-25, вул. Лєбєдєва, 1, міська лікарня №7, жіноча консультація.

· Горяча лінія УВС "Громадська позиція" 0-800-505-12 (будь-яка людина може розповісти про факти продажу неповнолітнім алкогольної або тютюнової продукції. Повідомлення реєструється, потім проводиться перевірка торгівельного закладу) 

· 6 спеціалізованих служб „Телефон довіри”: 
міські: 
-    Горлівка - тел.: 553800 
-    Донецьк - тел.: 3352080 
-    Дружківка - тел.: 31543 
районні: 
-    Артемівський - тел.: 1500 
районні у містах: 
-    Макіївка Гірницький - тел.: (232) 61043 
-    Маріуполь Орджонікідзевський – тел.: 239999

· 8 центрів реабілітації дітей-інвалідів: 
Спеціалістами центрів надається допомога з питань соціалізації та захисту прав осіб з обмеженими можливостями, психічними захворюваннями та розумовою відсталістю, толерантного ставлення до них. 

обласний: 84116, м. Слов’янськ, вул. Вольна, 7_А, моб.тел.: 050 52 88 259, контактна особа - Качулін Андрій Петрович; 
міські: 
83009, м. Донецьк, вул.Листопрокатчиків, 8, тел.: 312-24-69, контактна особа – Савченко Нина Валеріївна; 
84626, м. Горлівка, вул. Пушкінська, 68, тел.: (0624) 55-35-93
86615, м. Торез, мікрорайон №1, корпус №1, тел.:(06254) 3-05-08; контактна особа – Іваненко Тетяна Анатоліївна;
85670, м. Вугледар, вул. Шахтарська, 24_А, (06273) 6-45-38, моб.тел.: 050 1855425, - Кумалагова Наталя Олександрівна; 
районні: 
85630, Мар’їнський р-н, м.Красногорівка, вул. Совєтська, 13_А, моб.тел.: 066 9264164, контактна особа - Охмуш Лілія Анатоліївна; 
87600, м. Новоазовськ, вул. 60 р. СРСР, 28_А, тел. (06296) 3-18-09, контактна особа - Пашеченчева Людмила Леонідівна; 
87200, с.м.т. Старобешеве, пр. Паши Ангеліної, 59_А, тел.: (06253) 2-23-99, - Панько Тетяна Антонівна.
· Комунальна установа «Донецький обласний центр ресоціалізації наркозалежної молоді «Твоя перемога», 83069, м. Донецьк, хутір Рудчанськ, тел./факс: 338-36-83

· Комунальна установа «Донецький обласний центр соціально-психологічної допомоги», 83033, м. Донецьк, вул. Красної Авіації, б. 11а, т. 099-075-51-68

 

· Телефон Довіри Донецької  обласної Лиги ділових і професійних  жінок для постраждалих від торгівлі людьми (062) 334-34-00
· Міський соціальний гуртожиток для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування «Оберіг»,
м. Горлівка, Донецька область, вул. Прометея, 13, 84604, т. 050-472-47-77

Горлівка - одне з перших міст Донецької області, який відкрив міський соціальний гуртожиток для дітей-сиріт і дітей, позбавлених батьківської опіки «Оберіг». 1 червня, відкрилося друге відділення соціального гуртожитку «Оберіг» в селищі Гольмовській, яке стане рідним будинком для 30 горловчан.
Покинувши училища і школи-інтернати, 55 відсотків дітей-сиріт в Донецькій області залишаються після 18 років без даху над головою. У містах по-різному вирішують хвору проблему. І лише в Горловці для повнолітніх сиріт вже п'ять років працює єдиний в області соціальний гуртожиток «Оберіг».

Молодіжні центри праці 
· Донецький обласний молодіжний центр праці, м. Донецьк, вул. Університетська, 13, т. (062) 304-38-92, alena.dn@mail.ru, Полякова Олена Анатоліївна 

· Донецький молодіжний центр зайнятості (громадська організація), м. Донецьк, пр. Комсомольський, 4, т. (062) 345-88-42, mcz@ukr.net
· Маріупольська спеціалізована служба сприяння вторинній зайнятості молоді (при міському центрі соціальних служб для сімї, дітей та молоді), м. Маріуполь, бульвар Б. Хмельницького, 24а, тел. (029) 54-38-54, zcentr@i.ua, Чередниченко Інна Віталіївна 

 

Молодежное жилищное кредитование
· Государственный фонд содействия молодежному жилищному кредитованию

http://www.molod-kredit.gov.ua/
· Донецкое региональное представительство Фонда

83055, г. Донецк, ул. 50-летия СССР, 134
Тел. 348-16-36, 345-71-96, 345-01-41, факс: 345-05-47
e-mail: donregot@velton.dn.ua
